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¢} Supondra la pérdida de la totalidad de esta parte del complemente. Los informes con la calificacion 1 deben motivarse.
En ¢l caso de que no fuera motivado o un policia local no esié dentro del informe emitido valorando la productividad, la
cantidad a percibir por ¢l trabajador scra la misma que ef que tenga la calificacion N.

2° Falta al trabajor

Si se ha faltado al trabajo (por jornada) en ¢l transcurso de un mes, por cualquier tipo de causa, independientemente de las
normas, leyes y otros gue le sean de aplicacion, se estard a Jo dispuesto a continuacion:

a} Una falta se detracra el 20% de fa cantidad limite establecida,

b}y Daos faltas se detraera ¢l 40% de 1a cantidad limite establecida,

¢y Tres fallas se detraerd ¢f 60% de la cantidad limite establecida.

dy  Cuatro faltas se detraerd el 100% de la cantidad limite establecida.

De forma gue los porcentajes establecidos en los apartados b, ¢, d y ¢ del punto 1.7 se aplicarén sobre la cantidad resultante tras
descontar lo indicado cn ¢l punto 2.%

Contra la aprebacion definitiva de la presente modificacién podrd interponerse recurso contenciose-administrative en los tér-
minos cstablecidos que establezea fas normas de dicha jurisdiccion.

En Gines a 16 de abril de 2013.—Lu Alcaldesa Acctal, Rocio Hurtado Pavén.
BW-5869

MONTELELANO
Don Francisco José Serrano Ramirez. Alcalde-Presidente det Ayuntamiento de esta villa.

Hace saber: Que este Ayuntamiento Pleno, ¢n sesion celebrada el dia 23 de abril de 2013, acordd aprobar inicialmente ¢l Pre-
supuesto General de esta Corporacién para el ejercicio de 2013,

El expedicate permanceeré cxpucsto al piblico en fa [nlervencion municipal. por plazo de guince dias, conlorme a lo dispuesto
en ¢l art. 169 del Texto Refundido de la Ley de las Haclendas Locales, a efectos de los interesados legitimos puedan reclamaciones ¥
sugerencias, por los motives taxativamente Bjados en el art. 170.2 de la Ley.

En caso de no presentarse reclamaciones ni sugerencias, el expedicnte aprobadoe inicizimente se entendera elevado a definitivo.
Monteltano a 25 de abril de 2013 —FE! Alcalde, Francisco Fosé Serrano Ramirez.
4W-6039

OSUNA

Aprobada provisionalmente la Ordenanza municipal reguladora del uso de los medios electrénicos en el Ayuntamiento de
Osuna. medignle acuerdo plenario de fecha 26 de diclembre de 2012, y no habiéndose producido alegaciones durante el plazo de ex-
posicidn al pablice, queda aulonmdlicamente elevado a definitivo el texto narmativo de la mencionada Ordenanza, que se publica inte-
gramente para su general conoctmiento en cumplimiento de lo dispuesto en cl articulo 70.2 de la Ley 7/1983, de 2 de abril, Reguladora
de fas Bases def Régimen Local.

ORDENANZA REGULADORA DEL USO DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS DEL AYUNTAMIENTCO DE OSUNA
Exposicion de motivos.

Ley 1§/2007, de 22 de junic. de accese elecirdnico de los ciudadunos a los servicios poblicos (en adelante LAY ha recono-
cido ¢l derecho dc los ciudadanos a relacionarsc con las Administraciones Pablicas por medios electrénicos, regulando asimismo los
aspecios basicos de la utilizacion de las teenologias de la informacién en la actividad administrativa, tanto en las relaciones enire las
Administraciones Piblicas como en las relaciones de los ciudadanos con las mismas. La presente Ordenanza pretende facilitar en el
ambito del lustre Ayunlamiento de Osuna la elecliva realizacion de los derechos reconocidos en la LAL, que constituye legislacion
basica directamente aplicable a todas tas Administraciones Pablicas en fos términos establecidos en su disposicion final primera, y cuyo
desarsollo normativo se ha realizado mediante el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por ¢l que se desarrolls parcialmente
ta LAE {cn adelantc RDLAE), asi come por los Reales Decrelos 3/20H), y 472010, de & de enero, gue regulan, respeclivamente, el
Lsguema Nactonal de Seguridad {en adelante ENS} y ¢l Esgucma Nacional de [nteroperabilidad (cn adclante ENI) en ¢l Ambito de la
Administracion Electronica,

La cilada Ley, entre olras imporlanles innovaciones, acomete cn sus articulos 24, 25 v 26 una nueva regulacion de los registros
electronices. que deroga los preceplos de ta Ley 30/1992. de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas
y de} Procedimiento Administrativo Comin, sobre esta materia y amplia notablemente los derechos de los ciudadanos. estableciendo
iunto con la oblipacitn para todas las Administraciones Piblicas de la creacion de registros electronicos, 1a obligaloriedad de gue exista
al menos, un sistema de registros clectronicos suficiente para recibir todo lipo de solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a
dichas Administraciones Piblicas.

Conlorme 2l anticulo 25 de la LAE, Fa creacion de los registros clectronicos se debe hacer mediante disposiciones normativas,
obligacién que el [lustre Ayuntamiento de Osuna pretende cumplir con la aprobacion de {a presenle Ordenanza, a fin de adaplar al
nuevo marco legal a anterior regulacion de los registros, Asimismo, la presente normativa se ocupa de la novedosa figura de la sede
clectronica creada en la LAE, guc la define en su articulo 10.1 como la direccibn electrdnica disponible para los ciudadanos a través
de redes de lelecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracién corrcsponde a una administracion pablica, drgano o entidad
administrativa en el ejercicio de su competencia. Sc trata, ademds, de establecer un marco fo mas flexible posible en la implantacién
de las lecnologias de lu informacion en tody I actividad administrativa del Nustre Avuntamiento de Osuna, cuidando [os niveles de
seguridad y proteccion de derechos e inlereses previsios lanto ¢n la propia LAE como en la legislacion administraliva en general. y
permitiendo en ¢l futuro la adaptacion al estado del desarrolle tecnolégico y la posibilidad de ineorporacion de nuevas soluciones v
servicios, Se aborda la repulacién del régimen juridico de la administracion electronica municipal, sus documentos y acchivos, asi
come la gestion de sus procedimientos gestionados clectrénicamente, detegando en la Alcaldesa-Presidenta de! [lustre Ayuntamicnto
de Osuna el desarrolio normative de fos aspectos que se han considerado necesarios para periitiv fa mayor adaptabilidad de la regu-
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taciém al desarrollo tecnologico. De conformidad con lo anteriormente ¢xpuesto, cf llustre Ayuatamiente de Osuna, haciendo uso de
su potcstad reglamentaria y de astoorganizacion prevista en el articulo 4 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen local, tratard de adecuar, a través de la presente Orderanza las disposiciones generales aludidas a las caracteristicas propias
de la organizacion de sus servicios.

Capituio [
Disposiciones generales

Articale 1. Objero.

I.  La presente Ordenanza tiene por objeto regular ¢ uso de los medios electronices cn ¢l ambito de ta Administracion del
Hustre Ayuntamicnle de Osuna, y que se conerela en Jos siguicnfes aspectos:

@) Lacreacion de fa sede clectronica.
b) Lacreacion y regulacion del registro electrénice.

¢) La fijacion del marco gencral de actuacion para |z implantacidon y €l desarrolle de fa Administracion electrénica en ¢l am-
bite def Hustre Ayuntamiento de Osuna.

d) La rcgulacion dc las condiciones y los electos jusidicos det uso de los medtos electronicos ¢n los procedimicntos adminis-
tralivos en lo relativo a la transinisiéa de datos, identificacion y autenticacion, notificaciones electronicas, copias v archivos electrani-
cos ¥ formacion de expedientes electronicos.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.
Las disposiciones de ia presente Ordenanza setan de aplicacion:

a}  Alaactividad dc los drganos administrativos integraates del 1lustre Ayuntamiente de Osuna,

b} A las personas fisicas y juridicas cuando utilicen medios clectrénicos en sus relaciones con el lustre Ayuntamicnto de
Osuna.

¢} Alas relaciones catre fos organos y las entidades a las que se refieren los parrafos 4) y b).

Articulo 3. Derechos de los cindadanos en ef dmbito de fa Adminisiracion Electronica.

i.  Enel ambito de la Administracion Electronica, los ciudadanos tendran los derechos reconocidos en el arliculo 6 y concor-
dantes de ta LAE. cuyo ejercicio se realizard en los términos previstos en la citada Ley y su normativa de desarrolto, asi como en la
presente Ordenatza.

2. A fin de hacer efectivo ¢l derecho de los ciudadanos a obtener Ja informacion prevista en el articulo 6.3 de la LAE, y
realizar los tramites y procedimientos necesarios para acceder a las actividades de servicios y para su gjercicio, de coaformidad con lo
cstablecido en ta Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el fibre acceso a las actividades de servicios y su gjercicio, el lustre Avunta-
micato de Osuna suscribird convenios de colaboracion con otras entidades para la implantacion de la ventanilla unica,

Artictlo 4. Transmisiones de datas enive Administraciones Publicas.

. Cuando los cindadanos gjerzan ¢l derecho a no apertar dalos v decumentos que ebren cn poder de fas Administraciones
Piblicas, reconocido en el articulo 6.2.b) de la LAE, ante los érganos administrativos incluidos en el ambito de aplicacion de esta
Ordenanza, sc seguiran las reglas establecidas en ef articulo 2 del RDLAE, asi como lo pecceptuado en los Esquemas Nacionales de
Seguridad y de Intcroperabilidad.

A fin de dar cumplimiento a la exigencia del articulo 9 de la LAE. sobre transmision de datos entre Administraciones Piblicas,
para ur eficaz ¢jercicio del derecho reconacido en su articulo 6.2.b), ¢l Hustre Ayuniamiento de Qsuna promovera la celebracion de
acuerdos o convenios con las restantes Administraciones Pablicas para facilitar el gjercicio de este dervecho por los ciudadanos. En
dichos acuerdos o convenios se establecerén, en particular, los procedimientos que permitan a la entidad cedente comprobar el efectivo
gjercicio del derecho respecto de los datos o documentos cuyo acceso hubiera sido solicitado,

2. Losdocumentos electrénicos y 1os datos que el Hlustre Ayuntamicnto de Osuna transmita a otras Administracioncs Piblicas
en entornos cerrados de comunicacienes. de conformidad con Lo previsto en el articulo 20 de la citada LAE. seran considerados validos
a efectos de gutenticacion ¢ identificacion de los emisores y receptores on las condiciones establecidas en el citado precepto y en esla
Ordenanza, asi como en los acuerdos y convenios que los regulen.

Tendréan {a consideracidn de entorno cerrade de comunicacion: la Red Provinciat de Telecomunicaciones constituida mediante
acuerdo plenario de 6 de junio de 2002, que comunica los centros de las entidades adheridas a Ja Red Corporativa; la Red Nerea para la
interconexion de los entes pablicos de la Comunidad Aulénoma de Andalucia, ta Red Sara para fa interconexion de los centros depen-
dientes de la Administracion Estatal y otras por ella accesibles, asi como aguellas otras redes pablicas que pudieran crearse y con las
que fa Red Provincial pudiera interrelacionarse, de confermidad con lo dispuesto en el articulo 43 de la LAE.

Capilulo 1}
Régimen juridico de la Administracion Electronica
Seccion L De ta sede electronica.
Articulo 5. Sede efectronica del Hustre dvintamienio de Osuna

!, La scde clectronica del lustre Ayuntamienta de Osuna se corresponde con la direccion clectrénica de relerencia wsede,
QSUNQ, £50,

2. Lascde clectronica estard dispontble para todos los ciudadanos de forma permancate v gratuita.

3. Latecha y hora oficial de Ia sede electrénica del Hustre Ayuntamiento de Osuna corresponde a la de ta Espana peninsular
conforme a lo establecido en ef ENL

4. Rl lustre Ayuntamiento de Osuna respondera de {a integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y de los ser-
vicios del propio Hustre Avuntamicnto a los gue se pueda acceder a través de la sede electronica, en los (érminos del articulo 7 del
RDLAL,

5. La gestion de las infracstructuras y aplicaciones correspondera al Servicio que tenga atribuida la competencia segin la
normaliva de organizacion del Lustre Ayuntamiento.
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6. Corresponde la permanente aclualizacion de los contenidos y de fos servicios pucsios a disposicién de {os ciudadanos en
la sede electrénica, a cada uno de los responsables de los Servicios, de conformidad con las competencias atribuidas en as normas de
organizacion del liustre Ayuntamicnto.

7. Lasede clectronica del lustre Ayuntamicnio de Osuna cstard dotada de las medidas de seguridad que garanticen la avten-
ticidad e integridad de sus contenidos, asi como ¢l acceso permanchte a los mismos, con sujecidn a las prescripciones establecidas en
¢l ENS.

8. Jaidentificacion de la sede electrénica se Hevard a cabo mediante certificado de sede, consistente en certificado del servi-
dor donde se aloja 1a informacion o cualquier otro certificado de dispositivo seguro o medio equivatente conforme a las caracteristicas
y requisitos establecidos en el ENS. El sistema de verificacion de los certificados de a sede estara accesibie de forma directa y gratuita,

9. EI Hustre Ayuntamicnto dc Osuna publicard en la sede cleetrdnica las declaraciones, de conformidad y los distintivos de
sepuridad obtenidos respecto al cumplimiento de los Esquemas Nacionales de Seguridad v de Interoperabilidad.

Articulo 6. Contenido y servicios de la sede electrénica del Hustre Ayuntamiento de Osuna.

El Hustre Ayuntamiento de Osuna conlemplard para la sede electrénica las caracteristicas y contenidos minimos expresados
en ¢b articulo 10 y siguientes del Titulo [E, Capitulo 1, de lu Ley 13/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadano a los
Servicios Pablicos, garantizando en todo caso la identificacion del titular de ta sedc y los medios disponibles para ka formulacion de
sigerencias y quejas.

Articulo 7. Canales de accese.

1. El iHustre Ayuntamiento de Osuna garantizard el acceso a los servicios disponibles en ia Sede Elcctronica a través, al me-
nos, de los siguientes canales:

4)  Acceso electronico, a través de la sede electronica.

by Atencidn presencial, en las oficinas del Hustre Ayuntamiento de Osuna, conforme & las compelencias definidas en las
nornas sobre organizacion administrativa, que pondran a dispesiciéa de los ciudadanos, de forma grataila, los medios ¢ instrumentos
precises para gjercer los derechos reconocidos en la LAE, debiendo contar con la asislencia necesaria para su utilizacion bien a cargo
del personal de las oficinas o bien por sistemas incorporados sl propio medio o instrumento.

¢) Altencidn telefonica, que en ta medida en que los criterios de seguridad y las posibilidades técnicas lo permitan, faciliten a
los ciudadanos el acceso a las informaciones y servicios electronicos a los que se reficren los articulos anteriores,

A medida que las posibilidades técnicas y presupucstarias del liustre Ayuntamiento de Osuna lo permitan, se facilitaran servi-
cios de atencidn con otras tecnologlas disponibles que pongan a disposicion de los ciudadanos nuevos canales de acceso, a su eleccion,
que se publicaran en lz sede clectronica.

2. En la sede electrénica se expresardn log nameros de teléfono y fas oficinas a través de los coales pueden accederse a los
serviciog disponibles en la sede.

3. Parala formulacion de quejas y sugerencias la sede clectronica dispoadrd de una o varias direcciones electronicas y for-
mularios adecuados a tal proposiio.

Articuio 8. Tablon de anuncios electronico.

I, Losactos y comunicaciones que, por disposicion fegal o reglamentaria, se hubicran de publicar en ¢l tablén de anuncios
del Hustre Ayuntamicito de Osuna, podréan ser publicados en el tabldn de anuncios electronice debiéndose indicar el cardcter sustitutivo
o complementario de la publicacion fisica.

2. Elacceso al tablon de anuncios electronico no requerird ningdn mecanismo especial de acreditacion de la identidad del
ciudadano,

3. Eltablon de anuncios dispondra de los sistemas y mecanismos que garanticen la autenticidad, fu integridad v la disponi-
bilidad del contenido. ¢n los términos previstos en la LAE, v sc publicard en la sede clectronica del Bustre Ayuntamiento de Osuna,
ast como sc facilitard su consulta en la Oficing de Atencidn al Ciudadano det Tlustre Ayunlamiento, sita en su sede cn ol municipio de
Osuna, en calie Pablo lglesias nomero 2, a cuyo fin existird en dicha oficina, al menos, un terminal informatico.

4. Eltablon de anuncios electronico estara disponible todos tos dias del afio durante las veinticuatee horas del dis. Cuando por
razones écnicas se prevea que el tablon puede no estar operativo sc deberd anunciar a fos usuarios con la maxima anlelacion posible
indicando fos medios alternativos disponibles.

Secciom 2.2 De la identificacion y autenticacicn de los ciudadanos y de la identificacion y acreditacion del Hustre Ayuntamiento
de Osuna.

Articulo 9. Identificacion de los eindadanos y autenticacion de su actuacion.

. lLos cindadanos podrdn utilizar para relacionarse con cl Hustre Ayuntamicnto de Osuna, los sigoientes sislemas para su
identificacién clectrénica y para la autenticacion de fos documentos clectronicos que produzean:

a) Los sistemas de firma clectrénica incorporados al Documente Nacional de 1dentidad, en todo caso, y los sistemas de firma
clectronica avanzada, incluyendo fos busados en certificado ¢lectronico reconocido, adeitidos por ¢l [tustre Ayuntamicnto de Osuna,
cuya relacion se publicard en la sede electrdnica. con sujecitn a los criterios contenidos en ¢l articulo 15 de la LAE y a las normas
dictadas en su desarrollo. asi como en la politica de firtma electronica y de certificados det lustre Ayuntamiento de Osung,

b} Otros sistemas de firma clectronica, como la utitizacion de claves concertadas en un registro previo como usuario, fa apor-
tacién de informacion conocida por ambas partes u otros sistemas no criptograficos, en los érmines y condiciones que se determinen
cn la politica de firma electronica y de certificados del Hustre Ayuntamiento, que serd aprobada mediante Decreto de ja Alcaldia, con
indicacion de las actuaciones en las gue son admisibles estos medios de wdentificacion y autenticacion.

2. Lag personas juridicas y entidades sin personalidad juridica podran utilizar sistemas de firma electronica de persona fisica
que las representen. L.os cerlilicados de persona juridica sélo se utilizardn cuando los sistemas existentes ¢n ¢f Hustre Ayuntamiento
puedan aceptarios.

3. E!uso de ta firma electronica no excluye la obligacion de incluir en et documento 0 comunicacion elecirdnicos los datos
de identificacion que scan necesarios conforme # la legislacion aplicable.

Ll uso por los particulures de sistemas de lirma electronica implicara que el llustre Ayuntamicnto de Osuna puede (ralar los
datos personales consignados. a los solos efectos de verificacion de la firma.
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4. La identificacion y antenticacidén de los ciudadanos podra tambiéa realizarse a través de empieados pablicos habilitados,
cn los procedimientos en los que asi se establczea v en los gue resulte necesaria la uiilizacidn de sistemas de firma clectednica de los
que los interesados no dispongan. A tal efecto, el ciudadano habrd de identificarse ante ef tuncionario y prestar consentimiento expreso,
dchiendo quedar constancia de ello para los casos de discrepancia o litigio.

5. Bl Hustre Ayuntamicnto de Osuna mantendra actualizado un registro de funcionarios habilitades para la idenlificacién o
acreditacion de la voluatad de los ciudadanos prevista en ¢l apartado anterior, cuyo funcionamiento se regulara mediante Decreto de lu
Alcaldia. incluyendo el sistema para la determinacién de los funcionarios que puedan ser habilitados y cl alcance de la habilitacion, EI
menctonade registro serd piblico y accesible en fa sede electrénica.

Articulo t0. Identificacion y acreditacion de fa voluniad del Hustre Ayuntamiento de Osuna.

1. Dec conformidad con o establecido en cl articulo 13.3 de Ia LAE, cf Hustre Ayuntamiento de Osuna pedra utilizar los
siguientes sistemas para su idemificacion electronica y para la autenticacién de tos documentos electrénicos que produzean:

a) En actuaciones administrativas automatizadas ¢! Hustre Ayuntamiento de Osuna determinara mediante Decreto de la Al-
caldia. los supucstos de utilizacion de los sistemas de firma electranica mediante sello electronico y sistemas de codigo scguro de veri-
ficacitn de documentos, siguicndo las prescripciones establecidas en los articulos 19y 20 del RDLAE, los articulos 18 y siguientes del
Real Decrete 42010, de 8 de enero, y de acuerdo con ta politica de firma clectronica y de certificados lHustre Ayuntamiento de Osuna.

b} Et personal al servicso del Hustre Ayuntamiento de Qsuna atilizard los siguientes sistemas de firma clectrdnica:

*  Lafirma clectréntica basada en el Documento Nacional de ldentidad.

*  Lafirma etectronica establecida cn la «Plalaforma @@Firman, o en {os sistemas que pudieran sustituirlo o completarlo.

*  La firrna electronica basada cn certificado de empleado poblico al servicio del Hustre Ayuniamicnto de Osuna en los
términes establecidos en los articulos 21 y 22 del RDLAE, y conforme a la resolucion de la Alcaldia que upruebe la politica de firma
electronica y de cerlilicados del Hustre Ayuntamiento,

¢) ¥l intercambio cleetrnico de datos lransmitidos en entornos cerrados de comunicacion serd vitido a efectos de autentica-
<idn ¢ identificactdn de los emisores y receptores de conformidad con las condiciones y garantias que se determinen en fos convenios
que los regulen gue, en todo caso. deberan garantizar Ya seguridad det entorno y fa proteceion de los datos que se transmitan, conforme
al articuio 4 de csta Ordenanza.

2. Elllustre Ayuntamiento de Osuna aprobara, mediante Decreto de la Alcaldia. y publicara su politica de firma electrnica
y de eertificades partiendo de la norma téenica establecida a tal electo en fa disposicion adicional primera del Real Decreto 4/2010, de
8 de encro, y conforme a las determinaciones cstablecidas en los articufos 18 v siguientes de! mismo.

3. Asimismo el Hustre Ayuntamiento aprobara mediante Decreto de fa Alcaldia, su politica de seguridad en base a los princi-
pios basicos y requisitos minimos establecidos en ¢! ENS.

La poiitica de seguridad deberd identificar a los responsables de velar por su cumplimiento y ser conocida por todos los miem-
bros de la Corporacion.

4. Laseguridad y la interoperabilidad de Ia sede v la del registro electrénico, asi como la del acceso electrénico de los ciuda-
danos a los servicios pablicos, se regiran por lo estabiecido en los Esquemas Nacionales de Seguridad v de Interoperabilidad.

Seccion 3. Del registro y las comunicaciones v notificaciones efectrénicas.
Articulo 1. Registro elecironico del Hustre Ayuntamiento de Osuna.,

1. Mediante esta Ordenanza se crea v regula el Registro Electronico det [ustre Ayuntamiento de Osuna, accesible en su sede
electrénica para la recepeion y semision de solicitudes, escritos y comunicaciones, en la forma y con cl alcance v [unciones previstos
en los articulos 24 y 25 de la LAE, y 26 a3| del RDLAE,

2. ElRegistro Electrénico sc integrard a todos los efectos en el Registro General del Hustre Ayuntamicnta, y tendra caricter
voluntario pars los ciudadanos, salve en los supuestos previstos er esta Ordenanza y en los que se establesca reglamentariamente ta
obligatoriedad del uso de los medios elecironicos para refacionarse con el [lustre Ayuntamiento de Osuna, de conformidad con lo pre-
visto en el articule 27.6 de la LAE.

En particular tendra cardeter obligatorio e uso de medios eleclrénicos en 1a presentacién de los anuncios para su publicacion
en ¢t «Beletia Oficial» de la provincia de Sevilla, de conformidad con lo establecido en su Ordenanza reguladora.

3. Laexislencia del Registro General, en ¢l que se integra el registro electrénico, se entiende sin perjuicio de su organizacién
desconcentrada en registros auxiliares,

4. Elacceso al Registro electronico se podra hacer durante las veinticuatro horas del dia. todos los dias del aiio. A los efectos
de cdmputo de plazos, la reecpeidn de documentos en dia inhabil se entendera ctectuada e primer dia habil siguiente,

5. ElRegistro electrénico tendrd la fecha y hora oficial correspondicnte a la sede eleclrdnica Hustre Ayuntamiento de Osuna,
que serd la oficial peninsular conforme & lo que establece ¢l ENI. El calendario de dias inhabiles a efectos de este registro clectrénico
seri el que corresponde al municipio de Osuna, localidad donde estd domiciliade ¢l titular de la sede elecironica.

6. En ningin caso tendrdn la condicion de Registre Electrénico del lustre Ayuntamiento de Osuna los buzones de correo
electrémico corporativo astgnados a los empleados publicos o a las distintas unidades y drganos.

7. Tampoco tendrin fa consideracion de registro electrénico los dispositivos de recepeion de fax, salvo aguellos supuestos
expresamente previstos en el ordenamiento juridico.

Articulo 12, Gestion del Registro,

1. Esresponsable de la gestion del Registro Electronico def Hustre Ayuntamiento de Osuna el Servicio que tenga atribuida la
competencia en las normas sobre organizacion, bajo la direccion de la Secretaria del Hustre Ayuntamiento.

2. Corresponde a la Alcaldesa la aprobacion y modilicacién de la relacion de documentos electronicos normalizados, que
sean del émbite de competencia del registro. Asimismo le corresponde. a propuesta de los Servicios correspondientes, de ta Secretaria
0 a iniciativa propia. la aprobacién y modificacion de tos formularios correspondientes, con especificacion de los campos de los mis-
mos de obligada cumplimentacion y de los criterios de congruencia de los datos a consignar en el formulario. Les propios formularios
deberdn marcar de Torma precisa los campos obligatorios.
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Articulo 13, Documentos admisibles.
1. El Regisiro Electrénico admitird a través de fas apticaciones informéaticas habilitadas:

a) Deocumentos etectrénices normalizades o formularios correspondientes a servicios, procedimicntos y tramites que sc cs-
pecifiquen cn fa sede electronica del [ustre Ayuntamiento de Osuna.

b) Cualquier documento electrénico distinto de los mencionados en el apartado anterior dirigido al flustre Ayuntamiento de
Osuna, cuya presenlacion se efectuara adiuntandose a un formulario general que estara disponible en la aplicacitn del Registro Elec-
trénico.

2. Mediante el correspondiente convenie de colaboracion, ¢l Registro Electrdnico del llustre Ayountamiento de Osuna podra
admitir seliciludes, escrilos y comunicaciones ded dmbito competencial de la Administracion Pablica con la que se acuerde, o recibir
solicitudes, escritos y conunicaciones presentados en esta (lhima de la competencia del Tlustre Ayuntamiento.

3. La presentacion de solicitudes, escritos o comunicaciones en el Registro elecironico tendra los mismos cfcctos que la
preseniacion efectuada por el resto de medios admitidos por el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de novicmbre.

4. EiRecgistro Electronico rechazara de forma automalica fas soliciludes, escritos y comunicaciones a que se refiere ¢l primer
apartado def articulo 29 del RDLAE, reafizando en la misima sesion fa informacion y advertencias a que alude el apartado 2 del citado
articulo, y dando opcion al interesado para solicilar el justificante del intento de presentacion a que se refiere este mismo preceplo, salvo
que la informacion sobre ¢l intento conste en la visualizacién de la pantalla deforma imprimible o descargable por el interesado.

5.  Cuando concurriendo las circunstancias previstas para el rechazo automatico, éste no se hubiera producido. se requerira al
interesado la subsanacitn, advirtiéndele que, de no ser atendido el requerimicnto, {a presentacion de} documento electrénico carecerd
de valider o eficacia.

6. Lapresentacion de los textos a publicar en el «Roletin Oficials de la provincia de Sevilla se realizard ante ¢l Registro Elec-
trénico de la Diputacion que eslara accesible en la sede electronica o bien & iravés de la Oficina Virtual del Boletin en la «Plataforma
BOPrSevil¥@», donde existira un enlace con ¢l mercionado registro clectrénico.

Excepcionalmente, se admilisd la presenlacion en soporte papel ante ¢l registro prescncial cuando se acredile que no se dispone,
por causa justificada, de log medios lecnoldgicos precisos de acuerdo con lo establecido en el articulo 27.6 de la LAE. En todo caso la
presentacion e estog texlos serd Gnica, debiéndose registrar a través de un tinice asicnio conforme al articulo 16.2 de esta Ordenanza.

Articulo 14, Presestacion de documentacion complementaria.

1. Cuando sc presenten documentos nermalizados o formularios incluidos en la relacion a que se reficre el articulo 12.2 de
esta Ordenanza, las aplicacioncs gestoras correspondientes podran, de acuerdo con ias normas que regulen ¢l respectivo precedimiento,
admitir o requerir la presentecion de documentos electrdnicos angjos al mismo. La posibilidad de esta presentacidn exislird en todo caso
cuande se frate de una presenlacion efectronica no sujeta a formelario especifico.

2. Cuando el ciudadano hubiera optado por la presentacién clectronica y deba acompanar documentos no disponibics cn
formato electronico y que, por su naturaleza, no scan susceptibles de aportacion utifizando el procedimiento de copia digitalizada pre-
visto en el articulo 35.2 de la LAE y en el articule 23 de csta Ordenanza, pedra aportar los mismos por via ne clectrénica. indicando la
informacién a que se reficre ¢l apartado 4 siguicnte.

3. Sien un momento posterior a la presentacion de us formuiario electrénico, el interesado, por propis iniciativa o en tramite
de subsanacion, debiese aportar documentos complementarios omitidos en la presentacién de diche lormulano, lo podra presentar
también por via elecirdnica, utilizande, si lo hubiere, un lormulario especifice para tal proposito,

4, Cuando el sistema de presentacidn clectrdnica no permita determinar de forma automdtica la comunicacion, cscrito o
soficilud del gue sea complementarta la documentacién aportada o cl procedimiento o expediente con el que sc relaciona, cl interesado
debera aportar la informacion que permita identificar el expediente en el que haya de surtir efectos, ¢l nimero o. en su defecto. el codigo
de registro individualizado al que se refiere el articulo 17 de esta Ordenanza.

5. De acuerdo con la capucidad de los instrumentos informdticos y vias de comunicacion disponibles, pudra limitarse me-
diante Decreto e 12 Alcaldia la extension maxima de los documentos complemientarios posibilitande su preseatacién fraccienada e
informando de ello en fa sede electrdnica del Hustre Ayuntamiento de Osuna.

Articulo 15, Computo de plazas.

1. El Registro Electronice permitira ta presentacion de solicitudes. escrilos y comunicaciones todos jos dias del afio. durante
las veinticuairo horas del dia, sin perjuicio de las interrupcioncs justificadas de mantenimiento técnico u operativo, que s anunciardn
con la antelacion que resulte posible en la sede electrimica,

2. En supuestos de interrupeion no planificada en el funcionamiento del registro electronico, y siempre que sea posible, se
dispondran las medidas para que el usuario resulte informado de esta circunstancia asi come de tos efectos de la suspension, con indi-
cacidn expresa, en su caso, de la prorroga de los plazos de inminente vencimiento.

3. Conforme a lo establecido en ¢l articulo 26.1 de la LAE, la fecha y hora a computar en fas anotaciones de! Registro Elec-
tronico sera ta oficial de la sede electrdnica del [lustre Ayuntamicnto de Osuna, que figurard visible al usvario.

4. El computo de plazos se realizard conforme a lo dispuesto en los apartados 3. 4 y 5 del articelo 26 de la LAL.

5. Decterminado el dia de presentacion del documento, el computo del plazo respectivo del procedimiento atenderd al calen-
dario aplicable conforme a la normativa de procedimienio administrativo comin.

Adticule 16, Anotaciones de los asientos en el Registro Electronico.

1. La recepcion v la remision de solicitudes, cscritos v comunicaciones dard lugar a los asientos correspondicntes en ¢l
Registre Electrénico, utilizéndose medios electronicos seguros para la realizacion de los asientes y la recuperacion de fos datos de
HISCripCion.

2. El sistema dc informacion que soporle el Regisiro Electronico garantizard la constancia de cada asiento de entrada o de
salida que se practigue y de su contenido, estableciéndose un registro por asiento cn ¢l que se identilique la documentacién presentada
o remitida. que se asociard al niiero de asiento correspondiente.
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3. Cada usiento en el Registro Efectronico se identificara con los siguientes datos:
a) Un cadigo de registro individualizado.

b) La identidad det presentador o destinatario y, en su caso, del representado, mediante nombre y apellidos, documento
nacional de identidad, nitmero de sdentificacion fiscal, namero de identificacidon de extranjero, pasaporte o equivalente. En ¢l caso de
entidades, denominacion y NIF. Asimismo. podrd hacerse constar la dircecion a efectos de notificaciones. postal ¢ electranica,

¢} La fecha y hora dec presentacion o remision.

d} Ln su caso, la identidad del 6rgano a! que se dirige el documento electronico.

€} Procedimiento o tramile con ef que se relaciona.

fy  Extracto del conlenido del documento clectrdnico con indicacion de la existencia, en su caso. de anexos.

g} Cualquier otra informacion que se considere pertinente en (uncion del procedimiento clectrénico ofigen del asiento.

Parz los texios u publicar en cl «Beletin Gficial» de ta provincia de Sevilla se estara a lo dispuesto cn su Ordenanza Reguladora,
Articulo V7. Recibo de presentacion.

1. El registro clectronico emitird automaticamente por ¢l mismo medio un recibo firmado electronicamente por ef llustre
Ayuntamicnto de Osuna, con el siguiente contenido:

a) El nimero o cédigo de registro individualizado.
b) LaTlechay hora de presentacion.

¢} La copia del escrito, comunicacion o solicitud presentada, siendo admisible a estos efectos la reproduccion fiteral de los
datos introducidos en ef formulario de presentacion.

d) Cn su caso. la enumeracion y denominacion de los documentos adjuntos al tormulario de presentacion o documento pre-
sentade. seguida de fa huella electronica de cada uno de cllos. A eslos efectos sc enticnde por la huella electronica ¢l resumen quc se
obtiene como resultado de aplicar un algoritmo matemdtico de resomen «hashs a la informacion de que se trate. Bl acuse de recibo
mencionara ¢l algoritmo utilizado cr la claboracion de ia huella clectrdnica.

e} Cuando se trate de escritos que inicien un procedimicnto. la informacién del plazo maximo establecido normativamente
para ka resolucion def precedimiento v la notificacion de la resolucidn asi como de los efcetos que pueda producir ¢f silencio adminis-
trativo, cuando sca automiticamente determinable.

2. Elrecibo de presentacidén indicard que ¢l mismo no prejuzga la admision definitiva del escrito si concurriera alguna de las
causas de rechazo contenidas en ¢l articulo 29, 1del RDLAE.

3. Eitraslade a fos interesados del recibo de presentacion de los escritos gue deban motivar anotacion cn ¢l Registro Elec-
tronico se realizard, siempre que resulte posible, en la misma sesion en la que se realice Ja presentacion, de forma tal gue se garanticen
plenamente la avienticidad. 1a integridad y el no repudio por ¢} [lustre Ayantamiento def contenido de los tormularios presentados asi
como de fos docunientos anejos a los mismos. proporcionando a tos ciudadanos los clementos probatorios plenos del hecho de la pre-
sentacion y del contenido de la documentacion prescntada.

Articulo 18, Notificaciones efectronicas.

1. Las notilicaciones s¢ efectuaran por medios electronicos cuando asi haya sido solicilado o consentido cxpresamente por el
interesado 0 cuando baya sido establecida como obligatoria conforme a lo dispuesto en el articule 27.6 de ia LAE.

2. Las nolificaciones cleetrdnicas de reseluciones y actos administralivos se realizaran de forma que cumplan las exigencias
téenicas establecidas en el articule 32 del Real Decreto 3/2010. de 8 de encro, que regula ¢l ENS.

3. Laselicitud deberd manilestar la voluntad de recibir las notificaciones por alguna de las formas electronicas reconocidas,
¢ indicar un medio de notificacion electronica valide conforme a lo establecido on la presente Ordenanza. Tanto la indicacion de {a
preferencia en el uso de medios electronicos como ¢ consentitiente podran emitirse y recabarse por medios electronicos.

4. Cuando la notificacion deba admitirse obligaloriamente por medios electronicos, ¢l interesado podra elegir entre las dis-
lintas formas disponibles salvo que la normativa que establece la notificacion electrénica obligatoria sefiale una forma especifica,

3. Cuande, como consecuencia de la utilizacidn en of mismo procedimiente de distintos medios, electrénicos o no electréni-
cos, se practiquen varias notificaciones de un misme acto administrative, se entenderdn producidos todos los efectos juridicos derivados
de la netificacion, incluide el inicio del plazo para la interposicion de los recursos que procedan, a partir de la primera de las notifica-
ciones correctamente practicada. B [lustre Ayantamiento podra advertirlo de cste modo en ¢l contenido de ia propia notificacién.

6. Se enlenderd consentida fa practica de la notificacion por medios electrénicos respecta de una determinada actuacion ad-
mintstrativa cuando, tras haber side realizada por una de las formas validamente reconocidas para ello, el interesado realice actuaciones
gue supongan cl conocimients del contenido y aleance de la resolucidn o acte objcto de la notificacion. La notificacion surtird efccto a
partir de la fecha en que el inleresado reatice dichas actuaciones.

7. Para facilitar la préctica de fas notificaciones electronicas, ¢l lustre Ayuntamiento de Osuna, pedra poacr a disposicion de
los interesados sisiemas de consulta y formularios normalizades gue les facililten:

¥ El cambio. cn cualquier momento. del medio de netificacion consentido o senalado como preterente por olro cualquiera ge
tos admitidos en of articudo 59 de la Ley 3071992, de 26 de noviembre, y normas concordantes. sabvo en los casos en que fuera obliga-
toria la comunicacion por medios electronicos.

*  El conocimiento de las notificaciones electronicas que, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 28 de la LAE, pu-
dieran ligurar como rechazadas por haber transcurrido diez dias naturales sin haber accedido a su contenido. Esta circunstancia no
afectara al compulo de los plazos de notificacion producidos. A estos efectos el conlenido de fas notificaciones estard dispornible para
los interesados en tanto se encuentren abierlos los plazos de recurse comtra ¢f acto notificado.

8. En los casos previstos en el articulo 28.3 de la LAE, cuando la notificacion no haya podido practicarse por imposibilidad
técnica o material del accese, esto es, por razones, debidamente acreditadas. impulablcs a circunsiancias esirictamente objetivas y
especificamente retacionadas con ¢f servidor de correo electronico o con el prestador de servicios de certificacion que interviene en el
proceso de notificacion, se repetira la netificacion abriéndose un nuevo plazo de diez dius desde la pucsta a disposicion a los electos
previstos en ¢l citado precepto.
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Arlicule 19 Medios de notificacion electrénica.

1. Elllustre Ayuntamiento de Osuna habilitara sistemas de notificacion electranica de acuerdo con lo dispuesto en los articu-
los 35 a 40 del RDLAE v en la presente Ordenanza.

2. Lapractica de notificaciones por medios electrénicos podré electuarse, de alguna de las formas siguientes:

a) Mediante la direccion clectrénica habiditada que se establezca, conlorme a los requisitos establecidos en el arlicnlo 38.1
del RDLAE, Los ciudadanos podran solicitar la apertura de esta direccion electronica. que tendra vigencia indefinida, exceplo en fos
supuestos en gue se solicite su revoeacién por el titular, por fallecimiento de la persona fisica o extincidn de la personalidad juridica,
que una reselucién administrativa o judicial asi lo ordene o por el transcurso de tres afios sin que se utilice para fa practica de notifica-
ciones, supuesto en el cual se tnhabilitard esta direccién clectrdnica, comunicandosc asi al intercsado.

b) Mcdiante sistemas de correo glecirénico siempre que sc genere astomaticamente y con independencia de la voluatad del
destinatario un acusc de recibo gue deje constancia de su recepeion y que se origine en el momento del acceso al contenide de la noti-
ficacion.

¢) Medianle comparecencia clectronica en la sede, consistente en el acceso por el interesado, debidamente identificado, al
conteaido de la acluacion administrativa correspondiente a través de la Oficina Virtual del Ciudadano, cuando se den las siguienles
condiciones:

¥ Que, con caricter previo al acceso a su contenido, el interesado pueda visualizar un aviso del caracter de niotificacion de
fa actwacion administrativa que tendrd dicho acceso. Asimismo para facilitar el conocimiento por los interesados de que se ha puesto
a su disposicion una notificacion cn la sede electrénica se utilizaran sisternas de aviso consistentes. preferentemente, en el envie de
mensaies SMS al nimero de teléfono mévil que a estos efectos hayan designado, ¢ otros sistemas sustitutivos o complemenlarios tales
como correo electronico a la direccidn indicada u otros que se habiliten en la Red Provincial de Telecomunicaciones.

*  (ue el sistema de informacion correspondiente deje constancia de dicho acceso con indicacion de fecha y hora.

d) (tros medios de nelificacion electrénica que puedan cstablecerse, siecmpre que quede constancia de la recepeién por el
interesado en cf plazo y en las condiciones gue se establezean en su regulacitn especifica.

Articulo 20, Expediente electronico.
1. Lalormacion de los expedientes clectronicos es responsabilidad del 6rpano encargado de su tramitacion.

2. El foliado de los expedicntes electronicos se levard a cabo mediante un indice clectrénico. firmado electrdnicamente
medianic los sistcmas previstos en los arlicutos 18 y 19 de la LAE, y en los términos del articulo 32.2 de la citada Ley y conforme a la
volitica de firma clectrdnica y de certificados del 1lugire Ayuntamiento de Osuna.

3. Un mismo documento electrénice podrd tormar parte de distintos expedientes, pudiendo incluir asimismo un expediente
clecirdnico olros expedientes eleclrdnicos si asi to requiere ¢l procedimicnto. Excepeionalmente, cuando 1a naturaleza o la extensidn de
detlerminados documenios a incorporar at expediente no permitan o dificulten notablemente su inciusion en el mismo conforme a los
estandares y procedimientos establecidos, deberdn incorporarse al indice del expedicate sin perjuicio de su aportacion separada.

4. Los documentos quc sc integran en ¢l expediente electronico se ajustarin al formato o formatos de targa duracion, accesi-
bies en los términos gue determina ef ENIL

Seccion 4* De los documentos v los archivos efectronicos.

Articulo 2t.  Documenios v certificados electrénicos.

1. El [lustre Ayuntamiento de Osuna podra emitir por medios electronicos los documentos administrativos y fos certificados,
gue produciran idénticos cfectos gue los expedidos en soporte papel siempre gue incorporen una o varias firmas electronicas conforme
a Jos arliculos 18 ¥ 19 de ta LAE y a fa politica de firma clectronica v de certificados det llustre Ayuntamicnto de Osuna. vy se ajusten a
los requisitos de validez previsios en la Ley 30/1992, de 26de noviembre, asi como cn los articulos 41 y 42 del RDLAE, y a las detes-
minaciones de los Esquemas Nacionales de Seguridad y de Interoperabilidad.

Los certificados clectrdnicos, ademas, deberan contar con lg firma elecirénica reconocida del Secrelario del Hustre Ayuniamien-
to, o funcionario pablico con habilitacion de cardcter estatal en quien delegue o le supla, y € visto bueno de la Alcaldesa,

2. El Hustre Ayuntamienio de Osuna usard cstandares abiertos, asi como, on su caso y de forma complementaria, estandares
gue sean de uso generalizado por fos cindadanos, al objete de garantizar la independencia en la eleccién de alternativas tecnoldgicas
por fos ciudadanos y las Administraciones Pablicas y la adaptabilidad al progreso de la tecnologia, y de forma que los documentos,
servicios electronicos y aplicaciones puestos a disposicion de fos ciudadanos o de otsas Administraciones pablicas seran visuatizables,
accesibles y funcionalmente operables en condiciones gue permitan satisfacer el principio de neviralidad tecnolégica y eviten la discri-
minacion a los ciudadanos por razén de su efeccidu teenolégica.

3. Lainformacion relativa a las marcas y scilos de tiempo se asociard a los docwmentos electronicos en la forma gue deter-
ming el ENL

Articulo 22. Copias electrénicas de los documentos electronicos reatizados por el Husire Avuniamiento de Osuna.

i.as copias clectrénicas de los documentos electrénicos originales lendran la eficacia juridica de documenlo electrinico original
siempre que sc cumplan los requisitos establecidos en el art. 43 del RDLAL.

Articulo 23, Capias efectronicas de documentos en soporte no electronico realizados por ef Hustre Ayuntamiento de Osuna.

i. Lascopias clectrénicas de los documentos cn soporte papel @ en otro soporte susceptible de digitalizacion realizadas por el
Hustre Ayuntamiento de Osuna lendrin la naturateza de copias electrénicas auténticas, con ¢l alcance y efectos previstos en ¢! articulo
46 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, siempre que se camplan los requisitos establecidos en el articulo 44 del RDLAL ¥ en ¢l ENL

2. Ladigitalizacion de documentos en soporte papel por parte dei [lustre Ayuntamiento de Osuna se realizard de acuerdo con
io indicado en la norma téenica de interoperabilidad correspondiente en relacidn con los siguicntes aspectos:

ay Formatos estdandares de uso coméin parz la digitalizacién de documentos ¢n soporte papel y téenica de compresion emplea-
da, de acuerdo con lo previsto en el articnlo 21.2 de esta Grdenanza.

b} Nivel de resolucion.
¢} Garantia de imagen ficl ¢ integra.
d)  Metadalos minimos obligatorios y complementarios. asociados af proceso de digitalizacion.
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3. La gestion y conservacion del documento electrénico digitalizado atenderd a la posible existencta del mismo en otre soporte,

Articule 24. Copias en papel de los documentos priblicos adminisirativos elecirénicos realizados por ef Hustre Ayuntamiento
de Ostna,

Para que las copias emilidas en papel de los documentos piblicos adminisirativos clectronicos tengan fa consideracién de co-
pias auténticas deberan cumplivse tos siguientes requisitos:

a} Quc cl documento electrénico copiado sea un documento original ¢ una copia eleclronica aulénlica del documento clec-
trénico o en seporte papel original, emitido conforme a Lo previsto en €] RDLAE y en la presenie Ordenanza.

by La impresién en ¢l mismo documento de un codigo generado electronicamente u otre sistema de verificacion. con in-
dicacion de gue el mismoe permite contrastar la autenticidad de la copta mediante el acceso a los archivos clectronicos del drgano b
organismo pablico emisor.

¢} Que la copia sea obtenida conforme a las normas de competencia y procedimiento contenidas en la normativa de organi-
zacion del [lustre Ayuntamicnto, incluidas las de obtencion automatizadas.

Articulo 25, Destruccidn de documentos en soporte no electrénico.

{. Los documentos originales y las copias aulénticas en papel o cualquicr otro soporte ne electronico admitide por la Ley
como prueba, de los que sc hayan generado copias electrénicas auténticas, podran destruirse en los términos y condiciones que se de-
terminen en las scsolucionces por las que se acuerden los procesos de destruccion conforme a o dispuesto en la normativa en materia de
archives, cumpliendo los siguicntes requisitos:

a} La destruccidn requerird una resolucian adoptada por la Alcaldesa del Hustre Ayuntamicnto de QOsuna, previo el oportuso
expediente de eliminacidn, en el que se determinen la naturaleza especifica de los documentos susceptibles de destriecion, los procedi-
mientos administrativos afectados, las condiciones v garantias del proceso de destruccion, y la especificacion de las personas u drganos
responsables del proceso.

Las resoluciones que aprueben los procesos de destruccidn regulados en el articulo 30.4 de la LAE, requeriran informe pre-
vio de Ia Secretaria, asi como un andlisis de los ricsgos realizado por los servicios encargados del Archivo, relativos al supuesto de
destruccidn de gue se trate. con mencidn explicity de las garantias de conservacion de las copias clecirdnicas y del cumplimicnio de
las candiciones de scguridad que. cn relacidn con la conservacian y archivo de los documentos elecironicos. establecen los Bsquemas
Nacionales de Segundad y de Intereperabilidad, asi como la legistacion sobre archivos.

by Que no se trate de documentos con valor histérico. artistico o de otro cardcter relevante que aconseje su conservacion y
proteccion, o en cl que figuren firmas u otras expresiones manuscritas o mecénicas que confieran al documento un valor especial.

Articulo 26.  Imdgenes electronicas aportadas por los civdadanos.

Los interesados podran aportar al expedicnte, en cuaiquier fase del procedimiento, copias digitalizadas de log docamentos,
cuya idelidad con el original garantizarn mediante {a utilizacién de firma clectronica avanzada, de conformidad con ¢l articulo 35.2
de la LAE, y el articulo 48 det RDLAE. Las mencionadas imagenes clectronicas careceran del cardcter de copia auténtica y deberan
ajustarsc a los formatos y cstandares aprobados en el ENI. En caso de incumplhimiento de esie reguisito. se requerira al interesado para
lz subsanacidn del defecto advertido, en los términos establecidos en el arliculo 71 de {2 Ley 38/1992, de 26 de noviembre.

Articuto 27, Qbtencion por los ciudadanos de copias electronicas de documentos electrénicos.

I. Los ciudadanos podran ejercer el derecho a obiener copias electronicas de los documentos electrénicos que formen parte
de procedimientos en los que tengan condicidn de interesados de acuerde con o dispuesto en la normativa reguladora del respectivo
precedimicnto.

L.a obtencién de la copia podra realizarse mediante extractos de los documentos o sc podra utilizar otros mdétedos electronicos
que permitan mantener ia confidencialidad de aqueilos dalos que no afecten al interesado.

2. La incorporacion, en su caso, de documentos en soporte papel en los (FAmites ¥ procedimientos administrativos que se
tramilen por via eleclrdnica se hard mediante la compulsa clectrénica de esios documentos conforme a lo establecido en ef articulo 23
de ests Ordenanza. Los documentos compulsados electrénicamente fendran la consideracion de copias auténticas, a los efectos que
prevé el articulo 46 de la Ley 30/1992_ de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adiministraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comim.

Articulo 28, Archive electrénico de documenios.

L. Bl Hustre Ayunlamiento de Osuna deberd conscrvar en soporte electidnico lodos los documentos electrdnicos utitizados en
acluaciones administrativas que formen parte de un expediente administrativo, asi como aquellos otros gue tengan valor probatorio de
las relaciones entre los ciudadanos y la Administracion.

2. Ll llustre Ayuntamicnto de Osana adoptara las medidas osganizativas y téonicas necesarnias con ¢l fin de garantizar {a inte-
roperabilidad en refacion con lu recuperacion v conservacion de los documentos electrénicos a lo fargo de su ciclo de vida, con suecion
a lo establecido en los articelos 21 y sigmentes del Real Decreto 4/2014, de 8 de enero.

3. Para preservar ia conservacion, ef acceso y la legibilidad de los documentos clectrénicos archivados, podran realizarse
operaciones de conversion, de acucrdo con las normas sebre copiado de dichos documentos contenidas en el RDLAE y en los Esque-
mas Nacionales de Seguridad y de Interoperabilidad, asi como en la presente Ordenanza, y de conformidad con lo establecido en la
legislacidn en maleria de Archivos,

4. Los responsables del Archive Electrénico promoveran ¢l copiado auténtico con cambio de formato de los documentos y
expedientes del archivo tan pronte come ci formatoe de los mismos deje de Agurar entre fos admitidos en la gesiion piblica por el ENL

5. Para asegurar la conservacion de los documentos electronicos se aplicard lo previsto en el ENS en cuanto al cumplimenio
de los principios basicos y de los requisilos minimos de seguridad mediante la aplicacion de las medidas de seguridad adecuadas a los
medios y sopories en los que se almacenen los documentos, de acuerdo con la categorizacion de los sistemas,

6. Cuando los citados documentos electronicos contengan ditos de caricter personal les serd de aplicacion lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999. de 13 de diciembre, y su normativa de desarrollo.

7. Los aspectos relativos a a firma electronica en la conservacion def documento electronico se establecerdn en la Politica
de Airma electronica y de certificados del Hustre Ayuntamiento de Osuna, y a través del uso de formatos de firma fongeva de Osuna que
preserven ta conservacion de las firmas a lo targo del tiempa.
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Capitulo [H
Gestion elecirdnica de los procedimientos

Articulo 29, Criterios de la gesticn electronica de fos procedimientos,

El Hlustre Ayuntamiento de Osuna impulsar la aplicacién de medios electronicos a los procesos de trabajo v la gestién de los
procedimientos y de fa actuacion administrativa. de conformidad con lo establecido en los articulos 33 y 34 de la LAE, y su normativa
dc desarrollo, asé como en la prescnte Ordenanza,

Articulo 30, fniciacion del procedimiento por medios efectronicos.

. La iniciacién del procedimicnto por medios electronicos se realizard de acuerdo con lo establecido en ¢l articulo 35 de la
LAE, a cuyo fin se pondra a disposicion de los interesados en la scde electrénica log correspondientes modeles ¢ sistemas normaliza-
dos de solicitud. En todo caso, deberan establecerse tales modelos cuando concurra la circunstancia sefialada en el articulo 70.4 o en
relacién con las comunicaciones previas y declaraciones responsables a las que se refiere ¢l articulo 71 bis, ambos articulos de la Ley
30/5992, de 26 de noviembre.

Los sistemas normalizados de solicited podran incluir comprebaciones astomaticas de la informacion aportada respecto de
datos almacenados en sistemas propios o pertenecientes a otras administraciones e, incluso, ofrecer el formulario cumplimentado, en
todo o en parte, con el objeto de que ¢l ciadadano verifique la informacién v, en su case, la modifique y complete,

2. Lesmodelos  los que se refiere el apartado anterior podran infegrarse en sistemas normalizados de solicilud que permitan
la transmision por medios electrénicos de los datos e informaciones requeridos siempre que se garantice ¢l cumplimiente de fos requi-
sitos contemplados en la tegislacion administrativa, Los sistemas normalizados de solicitud deberan establecerse por resolucién de la
Alcaldesa y publicarsc cn la sede electronica det Llustre Ayuniamiento de Osuna,

Atticulo 31, Comunicacidn a los interesados en un procedimiento.

Sin perjuicio de lo establecido en ¢l articulo 17, apartado 1, letra &) de esta Ordenanza, ta cmision de la comunicacion al interc-
sado previsia cn el articulo 42, apartado 4, de la Ley 30/1992. de 26 de noviembre, se emitira por el éraano administrativo competente
para la instruccion del procedimiento de que se trate y tendra, como minimo, ¢l siguiente contenido:

a) Denominacion y objeio del procedimiento,

b) El nimero o cddigo de registro individuatizado que identifique el expediente.

¢) Especificacion del plazo méximao para resolver y notificar la resolucion y de la fecha a partir de la cual se inicia ef computo
de dicho plazo.

d) Efectes que puede producir el silencio administrative, si transcurre el plazo sefalado sin que se haya dictado v aotificado
ta resolucién correspondiente. ¢) Medies que se podran utilizar para obtener inlormacion sabre el estado de tramitacion del procedi-
miente, inciuyendo, en st case, teléfone, direccion postal, fax, correo electrénico, sede clectrdnica y cualguier otro medie electrénico,

2. La comunicacion sc remitira al lugar que el interesado hava indicado en su solicitud a los efectos de recibir nofificaciones
¥y, por el medio sefalade como preferenle ea la misma. 3. La emision de la comunicacion ne sera nceesaria en fos siguientes casos:

a} Cuando los interesados formulen solicitudes cuya inica peticion sca la suspension de la gjecucion de un acto impugnado
en via de recurso.

by Cuando. dentro del plazo esiablecido para emitir ja comunicacian a la gue sc reficre este articulo. se dicle y se notifique la
resolucidn expresa correspondiente que ponga fin al procedimiento,

4. Enlos procedimientos iniciados a través de la ventanilla Gnica a que hace referencia el articulo 18 de la Ley 17/2009, de 23
de noviembre, sobre ¢l libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, la comunicacion debera realizarse en un plazo maxiino
de cinco dias.

Articuio 32, fnstruceion del procedimiento wtilizando medios electronicos.

. Lainstruccién de los procedimicntos por medios elecironicos se realizara de conformidad con o establecido en ¢l articulo
36 de la LAE, asi como en la lcgislacion de procedimiento administrative comdn o especial gue resulte aplicable, y en esta Ordenanva.

2. Cuando un procedimiento iniciado clectrénicamente no se pueda tramitar en su totalidad de esta mancra, ¢l Scrvicio
competente para st tramilacion procedera a la reproduccion en soporte papel de tas soficitudes, comunicaciones y demas documentos
electrénicos que se consideren necesarios, pudiendo continuar fa tramiacion del expediente de forma no electronica, En todo caso,
para garantizar la concordancia entre los documentos electrdnicos originales y su reproduccion en papel. se estard a lo cstablecido en el
articuo 23 de esta Ordenanza. De no ser posible la impresion de un codigo generado electronicamente o fa utilizacion de olro sistema
de verificacion automatico, el secrelario o funcionario habilitado extendera una diligencia en la que hara conslar Ia coincidencia de la
copia en papel con el documento electrénico original, incluyendo todas aquellas diligencias que faciliten la recuperacién del documenio
electrénico, que en ningtn caso podri ser destroido.

3. Lagestidn elecironica def procedimiento garantizara en Lodo caso ¢l cjercicio efectivo de los controles internos preceptivos
conforme a la legalidad vigente.

Adticulo 33, Acceso de los interesados a la informacion sobre el estado de la iramitucion.

El llustre Ayuntamiento de Osuna habilitard en la Oficina Virtua! del Ciudadano, servicios eleclrénicos de informacion sobre el
estado de la tramitacién de los procedimientos administrativos de conformidad con lo establecido en el articelo 37 de Ju LAE.

Auticulo 34.  Terminacion del procedimiento.
La resolucion que ponga fin a un procedimiento electronico cumplira con los requisitos previstos en ¢l articulo 89 de la Ley

306/1992, de 26 de noviembre, e incorporard la firma electronica reconocida del drgano administrativo compelenle para dictar la re-
sotucion.

Aniculo 35, Actuacion administrativa awtematizada,

[n los casos de acluaciones automatizadas en los términos esiablecidos en ¢l art. 39 de la LAE, se considerard a la Alcaldia
como ¢l érpano responsable a efectos de impugnacion.

Disposicion transiteria Gnica. Régimen transitorio.
Esta Ordcnanza no se aplicara a los procedimientos iniciados con anterioridad a su entrada en vigor,

El [lustre Ayuntamiento de Osuna adecuara fas hertamientas tecnologicas y sus aplicaciones y medios informaticos para que
las previsiones contenidas en esta Ordenanza sean aplicables desde su entrada en vigor, En lode. case los derechos reconocidos a los
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ciudadanos de acceso clectronico a los servicios pablicos en el dimbito de la Administracién del flustre Ayuntamiente de Osuna podran
ser ejercidos en relacion con la totalidad de los procedimientlos y actuaciones de su compelencia, siempre que lo permitas las disponi-
bilidades presupuestarias del iustre Ayuntamiento.

Disposicion final primera.  Habilitacion normativa.

Sc autoriza a la Alcaldesa del llustre Ayuntamienlo de Osuna para que dicte cuantas resoluciones sean necesarias para cf desa-
rrolle y cjecucion de lo previsto en esta Ordenanza y pueda disponer la modificacion de los aspectos téenicos que scan convenienies
por motivos de normalizacion, interoperabilidad o, en general, adaptacién al desarrollo tecrologico, dando cuenta at Pleno de ta Cor-
poracién et la primera scsidn guc éste celebre.

Dispaosicion final segunda.  Regufacion de nuevos procedimientos y trdmites.

A partir de la entrada cn vigor de esta Ordenanva, cualquier regulacidn que se efectlie de auevos procedimicntos y tramites ad-
ministrativos, o modificacion de los cxistentes, iendrd que prever si tramitacion por medios slectrénicos y sc ajustara a las condiciones
¥ a bos requisitos previstos en esta Ordenanza.

Disposicion final terecra.  Entrada en vigor,

1. Entede lo no regulado en la presente Ordenanza, sc cstard a lo que determina ta Ley 30/1992, de 26 de noviembre; fa Ley
1172067, de 22 de junio; el RDLAE, el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, y ¢l Real Decreto 4/2010, de 8 de encro v demas legislacian
quc resudte aplicabie.

2. Lapresente Ordenanza entrara en vigor de conformidad con lo establecido en el articuio 70.2 de la Ley 7/85. de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Répimen Local.

Osuna & 9 de abril de 2013.-La Alcaldesa-Presidents, Rosario AndGjar Torrejon,
4W-5564

PEDRERA
Don Antonio Nogales Monedero, Alcalde—Presidente del llustre Ayunlamiento de esta villa.

Hace saber: Que ha side aprobado ef Padron Fiscal correspondiente al Segundo Trimestre del cjercicio 2612, referido a fas
‘Tasas de suministro de agua potable, alcantarillado, depuracion y recogida domiciliaria de basuras, con el siguiente desplose:

Periodo: 2.° Trimestre 2012,

Importe total del Padrén: 177.156,83 curos.

Periodo de cobro: De 15 de noviembre al 31 de diciembre de 2042,

Total recibos: 2.727.

Lo que se hace piblico para su conocimiente y efectos.

En Pedrera a 14 de noviembre de 2012,

Ll Alcalde—Presidente. Antonio Nogales Monedero.
8¥-6138

EL SAUCEIQ
£l Pleno del Excemo, Ayuntamicale de csta villa, celebrado el 22 de marzo de 2013, aprobd inicialmente el Estudio de Impacto

Ambiental Innovacion de Planeumiento para la creacién de un Scetor del Suclo Urbanizable Sectorizado denominado Sector 8, presen-
tado por don Gabriel Montoro Santos y ofros, lo cual se expone al phiblice por ¢f plazo de us mes tras su publicacion.

El Sauceio a 3 de abril de 2013 —F1 Alcalde, Antonio Barrose Moreno.
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